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Gehirngerechte 

Kommunikation
Deine Wirkung zu steuern ist entscheidend

Kunden-/Mitarbeiter-Beziehungen optimieren - Eine einfache Anleitung
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Wie kommen die Gedanken in unseren Kopf?
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Mach alles so simpel wie möglich,

aber nicht simpler.
Albert Einstein
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diepfeife.ch

15

16



26.09.2024

9

Fazit:

• Deine Wirkung ist entscheidend

• Achte auf Deine Gedanken

• Mach es einfach, aber nicht zu einfach

• Besinne Dich Deiner Stärken

• Lass alles Unnötige weg

• Arbeite an Deinen Beziehungen

weitere Themen:

• Umgang mit Stress

• Typengerechte Kommunikation (Kommunikation im Team)

• Schwierige Gespräche führen (Kritik/Konflikt/Feedback)

• Neuro-Kommunikation (über die Kommunikation Menschen positiv 
beeinflussen)

• Team-Performance

• Betriebsanleitung Mensch (generelle Übersicht über Dich und andere)

• Die Generationen - Umgang PL/Monteure/Lehrlinge

• Verkauf/Einwandbehandlung/Verhandeln
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